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Ai Genitori e agli alunni
Ai docenti

Al personale ATA

Al DSGA

Sito Web - Atti

Oggetto: ATTIVAZIONE SPORTELLO D'ASCOLTO A.S. 2020/2021.

Il Ministero dell'Istruzione ha stilato un protocollo d’intesa con il Consiglio Nazionale Ordine degli
Psicologi e assegnato una risorsa finanziaria alle scuole con I'obiettivo di fornire un supporto psicologico
ad alunni, genitori e personale scolastico per rispondere a traumi e disagi derivanti dall’emergenza
COVID-19, per prevenire l'insorgere di forme di disagio e/o malessere psico-fisico e fornire supporto nei
casi di stress lavorativo.

Pertanto, si comunica che presso la ns. Istituzione Scolastica & stato attivato uno “Sportello
d’ascolto” rivolto gratuitamente e a tutti gli alunni, genitori e personale scolastico interessato.

Lo sportello, affidato alla Dott.ssa Carmen Zarrella - in possesso di specifiche competenze
professionali e reclutata a seguito di selezione per avviso pubblico, e finalizzato alla promozione del
benessere psico-affettivo degli alunni, al potenziamento delle risorse personali, e vuole costituire un filtro
nei rapporti tra scuola e famiglia, nonché punto di riferimento per i docenti, genitori e personale ATA.

Attualmente lo sportello sara fruibile a partire dal 18/12/2020, in modalita on line, tramite la
piattaforma Jitsi Meet.

Al cessare dello stato di emergenza sanitaria saranno comunicate le nuove modalita di accesso al
servizio.

La docente referente per eventuali informazioni, segnalazioni e richieste & I'insegnate Fabrizio
Rossella - indirizzo mail: rossellafabrizio@libero.it; cellulare 3280698842.

Per accedere a tale servizio sara necessario fissare un appuntamento direttamente con I’esperta -
Dott.ssa Carmen Zarrella all'indirizzo mail: carmen.zarrella@hotmail.com oppure telefonicamente al
numero 3286570382.

A seguito della richiesta, in rapporto alle richieste pervenute e compatibilmente con il tempo a
disposizione, la dottoressa inviera una e-mail con il link di invito alla videochiamata.

Calendario per gli incontri
Dicembre
- Venerdi 18: 4 ore (dalle 15.00 alle 19.00) - Incontro e Sportello d’ascolto
- Sabato 19: 4 ore (dalle 15.00 alle 19.00) - Incontro e Sportello d’ascolto
- Mercoledi 23: 4 ore (dalle 15.00 alle 19.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
- Lunedi 28: 4 ore (dalle 15.00 alle 19.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
- Mercoledi 30: 4 ore (dalle 15.00 alle 19.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
Gennaio
- Venerdi 8: 3 ore (dalle 15.00 alle 18.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
- Lunedi 11: 3 ore (dalle 15.00 alle 18.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
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- Mercoledi 13: 3 ore (dalle 15.00 alle 18.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
- Venerdi 15: 3 ore (dalle 15.00 alle 18.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto

- Lunedi 18: 3 ore (dalle 15.00 alle 18.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto

- Mercoledi 20: 3 ore (dalle 15.00 alle 18.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto
- Venerdi 22: 2 ore (dalle 15.00 alle 17.00) - Incontro classe e Sportello d’ascolto

Si evidenzia che coloro che intendono accedere allo sportello in remoto, contestualmente alla
prenotazione dovranno compilare ed inviare l'autorizzazione allegata firmata che sara raccolta dalla
Dott.ssa Zarrella Carmen e conservata agli atti.

L’autorizzazione varra anche per eventuali ulteriori incontri in presenza nel corso dell’anno
scolastico.

Allegato: Modello di CONSENSO INFORMATO - CONSULENZA PSICOLOGICA
Progetto “PANDEMIA DI EMOZIONI”
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